SERVICIO DE SALUD VALDIVIA
HOSPITAL BASE VALDIVIA
Direccion 1696516

4>  Departamento de Asesoria Juridica: 1477
&5t JBC/RDT/NCF/pjr

RESOLUCION EXENTA N¢

vaovia, 0123554 26062021

VISTOS: estos antecedentes: Ordinario N° 61 de
fecha 20 de Agosto de 2021, de Jefe de la Unidad de Calidad y Seguridad del Paciente dirigido al
Jefe del Dpto. de Asesoria Juridica ambos del Hospital Base Valdivia, solicitando aprobar
“PROCEDIMIENTO DE TOMA DE MUESTRA , ROTULACION, TRASLADO, RECEPCION, REGISTRO Y
ENTREGA DE RESULTADOS DE CARIOGRAMAS Y FISH”, SEGUNDA EDICION 2021; TENIENDO
PRESENTE: lo dispuesto en los articulos 31 a 40 del D.F.L. N°01 del afio 2005 del Ministerio de
Salud, el cual fija texto refundido, coordinado y sistematizado del D.L. N2 2763, de 1979; articulo
décimo quinto transitorio de la Ley N219.937 modificado por la Ley N220.319; vy las disposiciones
del Decreto Supremo N238 del afio 2005 del Ministerio de Salud; Y TENIENDO ADEMAS
PRESENTE: en lo establecido en la Resolucion Toma de Razdn N°439/379/2021 de fecha 16 de
febrero de 2021 del Servicio de Salud Valdivia, la cual renueva nombramiento al Director Titular
del Hospital Base Valdivia, dicto la siguiente;

RESOLUCION:

1°) APRUEBESE el “PROCEDIMIENTO DE TOMA DE
MUESTRA , ROTULACION, TRASLADO, RECEPCION, REGISTRO Y ENTREGA DE RESULTADOS DE
CARIOGRAMAS Y FISH”, SEGUNDA EDICION 2021, el que como anexo en texto integro, se
incorpora a la presente resolucion.

2°) TENGASE PRESENTE que el “PROCEDIMIENTO
DE TOMA DE MUESTRA , ROTULACION, TRASLADO, RECEPCION, REGISTRO Y ENTREGA DE
RESULTADOS DE CARIOGRAMAS Y FISH”, SEGUNDA EDICION 2021, se encuentra en vigencia a
contar de su aprobacién, Julio del 2021.

3°) DISPONGASE que sera la JEFA DE LA UNIDAD
DE CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE DEL HOSPITAL BASE VALDIVIA, la encargada de la
distribucién y difusién de este documento segun los requerimientos institucionales.

4°) REMITASE copia de la presente resolucion
segun distribucién, a través del Jefe de Oficina de Partes del Hospital Base Valdivia, o por quien le

- -

subrogue o reemplace legalmente.

ANOTESE Y COMUNIQUESE,

DR. JUAN CAR%ERTOGLIO CRUZAT
- ECTOR
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1. INTRODUCCION

Con el propésito de contribuir con una atencién en salud coordinada, expedita y
oportuna, es necesario contar con procesos que garanticen la calidad y seguridad
de los examenes que se realizan en la Unidad de Citogenética, ubicada en el
Servicio Clinico de Anatomia Patolégica. En este proceso existen una serie de
pasos donde estan involucrados diferentes unidades que deben velar por el
adecuado manejo de las muestras desde su obtencion hasta la notificacion del
resultado al paciente.

2. OBJETIVO

Establecer un sistema unificado y seguro que permita disponer de toda la
informacién necesaria para el ingreso, procesamiento y diagnéstico de una muestra
para estudio citogenético. Definiendo los requisitos minimos que deben cumplir las
muestras y su manejo en las distintas etapas del proceso.

Describir el proceso de la trazabilidad de examenes de citogenética desde la toma
de muestra hasta que el paciente recibe el informe de resultado.

3. ALCANCE

Debe ser conocido por todos los Profesionales, Técnicos y Administrativos del
Hospital Base Valdivia y otros Centros de Salud del pais, que obtengan y/o envien
muestras para Cariograma y/o FISH a Servicio de Anatomia Patoldgica del Hospital
Base Valdivia (HBV) y reciban resultados de estos estudios.

4. RESPONSABLES

o Jefe del Servicio Anatomia Patoldgica es responsable de actualizacion,
aplicacién, difusion y supervision del cumplimiento de este documento.

e Profesional Clinico que toma la muestra (médico, matrona) es
responsable de completar la solicitud del examen y de supervisar y asegurar
la adecuada rotulacion de los contenedores.

e Funcionario que colabora en el procedimiento de obtenciéon de la
muestra es quien realiza el rotulado de su contenedor, bajo supervision del
Médico o Profesional que toma la muestra.

¢ Profesionales clinicos responsables de la custodia y registro de las
muestras que son obtenidas fuera del horario de recepcion en Anatomia
Patolégica.
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e Jefaturas clinicas responsables de conocer, difundir y velar por el
cumplimiento de este protocolo.

e En Anatomia Patoldgica, el Técnico Enfermeria Nivel Superior (TENS) o
profesional Tecnologo Médico (TM) que recibe las muestras. Debe velar
por el cumplimiento de este protocolo y tiene la facultad de rechazar o
recepcionar con observaciones una muestra si no cumple con los criterios
definidos en este documento.

e Secretaria de APA responsable de ingresar examenes de citogenética al
sistema informatico.

e Profesionales Tecndélogos Médicos, Médico Genetista y TENS
responsables de corroborar y resguardar durante todo el procesamiento la
identificacion de la muestra. De acuerdo a Manual de Procedimientos de
Citogenética vigente.

» Funcionario designado para recepcion de informe con resultado de
examen sera responsable de la recepcion de este informe, registro de
recepcion e incorporacion en la ficha clinica, esto ultimo si la institucion de
destino de informe asi lo establece.

e Funcionario designado para el traslado de las muestras de examenes
desde su lugar de origen, debera cumplir con custodiar las muestras en todo
momento, completar los registros de trazabilidad que le competen, cumplir
con las indicaciones de transporte y de bioseguridad hasta entregar las
muestras en APA.

5. DEFINICIONES

- Cariograma: Estudio y analisis de cromosomas, en células nucleadas en
division, para lo que se realiza cultivo primario desde muestra fresca, con el objetivo
de determinar el cariotipo celular y eventualmente detectar anomalias tanto
numéricas como estructurales dentro de los 23 pares cromosémicos humanos.

- FISH: También conocido como Hibridacion In Situ Fluorescente, es una
técnica citogenética de marcaje de cromosomas con sondas que emiten
fluorescencia y permiten la visualizacion, distincién y estudio de regiones
especificas de los cromosomas. Esta técnica permite la rapida determinacion de
aneuploidias, microdeleciones, y rearreglos especificos, segun la sonda utilizada.
También, esta técnica se puede utilizar para el estudio de amplificacion de algunos
genes como HER2 en cancer de mama y NMYC en neuroblastoma disponibles en
nuestro laboratorio.
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PROCEDIMIENTOS PARA LA TRAZABILIDAD DE MUESTRAS DE UNIDAD DE
CITOGENETICA

LA CADENA DE PROCESOS CONSIDERA

Solicitud de exdmenes para citogenética

Obtencion de muestra

Procedimiento de rotulacion

Registro en libros de trazabilidad desde lugar de origen.
Conservacién y custodia de muestras.

Traslado de las muestras a APA

Recepcién de las muestras en APA

Registro en libro de trazabilidad Recepcion en APA.

. Numeracién de las muestras.

10.Causas y procedimiento rechazo de muestras.
11.Registros de recepcién de muestras.

12.Registros de trazabilidad interna.

13.Emisién y validacién de informes.

14.Despacho y recepcién de informes en el destino.
15.Registro de la recepcion e incorporacioén del Informe a Ficha
Clinica en formato papel.

©CONOGOHAWN =

6. ETAPA PREANALITICA DE CARIOGRAMAS Y FISH
6.1 Solicitud de Examenes de Citogenética

La solicitud de cariograma y FISH debe contar con la identificacion completa del
paciente, datos de la muestra y antecedentes clinicos atingentes, todos los registros
deben realizarse con letra clara y legible. Ver formato solicitudes (Anexo 1a, 1b, 2

y 3).

El llenado de la solicitud de examen es de responsabilidad de quien solicita el
examen. En caso de delegar esta accién a otro funcionario, debe revisar la solicitud
y firmarla.

Todas las solicitudes deben contemplar firma y/o timbre del profesional médico,
ademas de estar escrito de forma explicita que tipo de examen se solicita.
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Los requisitos obligatorios de la solicitud de examen son:

1)

2)

3)

4)

5)

*Nombre y Apellidos del paciente. Al menos un nombre y dos apellidos.
(en personas extranjeras, colocar los nombres y apellidos de su
documento de identificacion).

*Rut del paciente o Rut de la madre, cuando corresponda.

En caso de Recién nacidos aun no inscritos en el Registro Civil, la
muestra puede rotularse como: R.N. hijo de (Nombre y dos apellidos)
indicando el primer nombre, los dos apellidos y el RUT de la madre, o
bien: RN apellido paterno y apellido materno, junto con el RUT asignado
por sistema.

Tipo de muestra: Sangre periférica, medula 6sea o liquido amnidtico. En
muestras de sangre periférica 0 médula 6sea, se debe especificar
anticoagulante utilizado.

Nombre y/o timbre de profesional que solicita el examen.

*Datos Criticos: deben ser completos, correctos y legibles

6.2 Obtencion de la Muestra

Consideraciones generales

La toma de muestra dependera tanto del sitio anatémico del que provenga como de
las caracteristicas del tejido o liquido extraido. Se obtiene a través de un
procedimiento clinico, puncion venosa, procedimiento quirirgico o cualquier otro
realizado por Médico u otro profesional capacitado para ello (Médico, matrona,
enfermera, técnico en enfermeria).

Dependiendo del tipo de procesamiento, existen diferentes formas de preparar y
envasar la muestra.

A. Cariograma

Consideraciones especificas para la toma de muestra, segun tipo de muestra:
a) Sangre Periférica:

No es necesario ayuno aunque se recomienda un desayuno liviano para no
aumentar el contenido lipidos en sangre. Para pacientes ambulatorios, se
realiza en seccion de “Toma de Muestra”, del Laboratorio Central.

Se extrae un total de 3 a 5 ml por puncién venosa estandar, que se recibe en
tubo con heparina de sodio o jeringa estéril con heparina de sodio (se retira
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la aguja para su transporte). Cualquiera de ellos debe ser adecuadamente
rotulado (Véase mas adelante: Rotulacion en el lugar de origen).

e Encaso de solicitar examen para evaluar Fragilidad Cromosémica, el médico
encargado debe gestionar la toma de muestra de una persona como control,
bajo las mismas condiciones y preferentemente de la misma edad del
paciente a evaluar, y enviar ambos tubos o jeringas a la unidad de
citogenética con su rotulo correspondiente.

b) Aspirado de Medula Osea:

La muestra debe ser tomada de lunes a jueves, debe considerarse que el
procedimiento contempla 48 horas desde la recepcion de la muestra, por lo que las
muestras tomadas el dia viernes, o en cercanias de feriados, no pueden procesarse
en forma adecuada por los tiempos de cultivos requeridos. En casos urgentes sin
posibilidad de posponer el estudio debe coordinarse personalmente con los
profesionales del Laboratorio de Citogenética al Anexo 633625, desde otras
instituciones 632 263625.

Si la muestra de médula 6sea proviene de alguna unidad del Hospital Base
Valdivia, debe:

e Llamar con anticipacion, idealmente durante la mafana, para solicitar medio
de cultivo para de médula 6sea Fono de contacto: 633625 (Laboratorio de
Citogenética).

e Se extraen entre 2-3 ml de muestra, con jeringa con heparina de sodio y se
introducen en tubo con medio de cultivo solicitado del laboratorio. Se mezcla
con suavidad para homogenizar y se traslada al laboratorio a temperatura
ambiente, a la brevedad posible, junto con la orden correspondiente y
claramente rotulada. EI tiempo trascurrido entre la toma de muestra y su
procesamiento, idealmente, no debe ser superior a 1 hora.

Si la muestra de médula 6sea proviene de Establecimientos externos al
Hospital Base Valdivia:

e Extraer de 2 — 3 ml de muestra y depositarla en un tubo con heparina de
sodio. Enviar a temperatura ambiente de acuerdo a criterios de envasado y
transporte (Véase mas adelante 7.1.3).

c) Prenatal
Segun el tipo de muestra, se tomara por el médico gineco-obstetra especializado
segun guias clinicas o protocolos internos de procedimientos clinicos de cada
institucion.
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Sangre fetal

La muestra de sangre fetal, obtenida por puncién de vaso del cordén, via
transabdominal con jeringa con heparina de sodio, se transporta en la misma
jeringa sin aguja con taponluer lock combi.

Se recomienda para mejores resultados, la extraccion de 3 ml aprox. de
sangre fetal, por puncién de uno de los vasos del cordén.

Estas muestras deben cumplir con las condiciones generales de envio.
Jeringa sin aguja, debidamente rotuladas, cantidad de 3ml
aproximadamente.

Liguido Amniotico:

La muestra de liquido amniético se obtiene por puncién transabdominal en
jeringa estéril y transportada en la misma jeringa sin aguja o en tubo tapa
roja.

Se recomienda para mejores resultados, la extraccion de 30 ml aprox. de
liguido amniético, entre las semanas 14 a 20 de gestacién.

Se debe considerar que las muestras escasas, turbias, contaminadas con
sangre, con coloraciones anémalas como verdosas o café, tienen menos
probabilidades de ser utiles.

Si las muestras vienen en jeringa, ésta debe venir sin aguja y cerradas con
tapénluer lock combi, para evitar accidentes cortopunzantes.

B. FISH

Consideraciones especificas segun tipo de muestra:

Dependiendo del tipo de examen que se solicite, existen diferentes formas de
preparar la muestra.

a) FISH histolégico:

Las muestras corresponden a tacos y laminas obtenidos de biopsias, estos
deben venir rotulados con el numero de biopsia asignado en el lugar de
procedencia.

Las muestras de tejido deben fijarse en formalina tamponada o neutra al
10%. En caso de usar descalcificador, éste debe ser EDTA. Los
descalcificadores que usan acidos fuertes (Ana Morse, Acido nitrico),
degradan el DNA, impidiendo el resultado de la técnica.

b) FISH citolégico:

Este examen se realiza en extendidos celulares a partir de muestras de
sangre periférica, médula ésea, liquido amniético, entre otros, con las
mismas consideraciones descritas anteriormente para Cariogramas. Se
puede realizar FISH citolégico directo o indirecto, en este ultimo se debe
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considerar un cultivo celular para realizar cariograma, del cual se obtiene una
lamina para FISH.

6.3 Rotulacién de la Muestra y Condiciones de Envasado de las Muestras

A. Cariogramas
Cuando se realice solicitud de examen se debera rotular el contenedor en forma
manual, con lapiz indeleble y letra clara y legible.

La rotulacién de los contenedores debe ser adherida al contenedor una vez obtenida
la muestra y debe contener los siguientes datos:

1) Nombre y dos Apellidos del paciente.

2) RUT del paciente ya sea de registro civil, asignado por sistema. En caso de
recién nacidos, se acepta Rut de la madre.

3) Tipo de muestra: Especificar si es sangre periférica, aspirado de médula
0sea, liquido amnidtico o sangre fetal.

Muestras de Valdivia transportadas mediante funcionario:

e La muestra debe disponerse de forma de evitar derrames.

e Los tubos con muestra en medio de cultivo, deben colocarse en gradillas y
estas a su vez en un contenedor hermético, con el simbolo de riesgo
biolégico.

e Las muestras en jeringa pueden ser dispuestas de forma horizontal sin aguja
y cerradas con tapénluer lock combi, en un contenedor hermético.

e Las solicitudes son trasladadas por estafeta a cargo junto con el libro de
trazabilidad.

e Temperatura Ambiente. Protegido de temperaturas extremas.

Muestras procedentes de establecimientos externos a Valdivia, trasladada por
empresa de transporte:

e La muestra ubicada en su contenedor primario debe envolverse con un
material absorbente, de forma que inmovilice la muestra y absorba derrames
en caso de ocurrir.

e Una vez envuelta, se dispone en un contenedor secundario (frasco tapa
rosca o bolsa plastica transparente), el cual a su vez se coloca en una caja
inmovilizado por papel u otro material.

e Las solicitudes e informes (cuando corresponda), deben enviarse en bolsas
plasticas transparentes e impermeables, para evitar contacto con las
muestras.

e Se embala todo en una caja de cartdén con la siguiente identificacién, datos
del remitente y con los siguientes datos de destinatario:
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Dra. Ximena Barraza
Hospital Base Valdivia
Anatomia Patolégica
Unidad de Citogenética

Direccion: Simpson # 850, Valdivia

B. FISH

a) FISH Histologico
El material histoldgico (taco y laminas) debe enviarse a temperatura ambiente en
una caja rotulada, con el nombre del paciente (primer nombre y dos apellidos), RUT,
numero de biopsia. Las laminas deben estar protegidas (envueltas en papel u otro).

Se debe adjuntar la solicitud de examen (Anexo 2: Solicitud de FISH Histoldgico),
informe de biopsia e inmunohistoquimica, si corresponde. (Anexo 4: Protocolo de
envio de FISH en tejido para Establecimientos externos).

Si la muestra es enviada desde otro establecimiento de salud, esta debe colocarse
en un sobre o caja, que indique los siguientes datos para envio por empresa de
transporte:

Dra. Ximena Barraza
Hospital Base Valdivia
Anatomia Patolégica
Unidad de Citogenética

Direccion: Simpson # 850, Valdivia

b) FISH Citolégico
Para las muestras donde se solicita de forma simultanea cariograma y FISH, las
condiciones de envio deben ser las mismas que las mencionadas anteriormente
para cariograma.

Es responsabilidad del Servicio clinico o Policlinico el cautelar las condiciones de
traslado de una muestra de FISH, cumpliendo con las medidas de seguridad para
muestras biolégicas (contenedor de muestras) dentro del horario de atencion.
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6.4 Registro de Trazabilidad Etapa pre Analitica

El registro de la trazabilidad, en la etapa pre analitica contempla desde la toma de
la muestra hasta su entrega en el Servicio de Anatomia Patolégica. Debera
registrarse la totalidad de items descritos, con lapiz indeleble, letra clara y legible,
no se acepta uso de corrector, en caso de error debe tacharse y realizar registro
correcto. Indispensable mantener orden en los registros para evitar errores.

Cada Servicio clinico o Establecimiento que envia muestras para examenes de
citogenética y recibe resultados de estos examenes, debe contar con un libro de
registros en el que se anotan los datos del paciente, de la muestra y los participantes
en el proceso.

Responsables del registro de los siguientes campos: Unidad que toma y envia
la muestra.

Fecha |Nombre Rut Ficha |Tipode |Médico |Quien Quien Observaciones
Paciente muestra transporta | recibe la
muestra

6.5 Traslado de la Muestra

Toda muestra se llevara directamente desde el lugar donde se realice el
procedimiento de toma de muestra. De esta forma se busca disminuir riesgo de error
y tiempo de traslado de la muestra, brindando mayor seguridad al proceso.

El traslado de la muestra, para usuarios internos, lo realiza un funcionario designado
cuyo nombre quedara registrado en el libro de trazabilidad en APA, al momento de
la entrega de la muestra. Para usuarios externos el traslado es por empresa de
transporte, igualmente debe quedar registrado en libro de trazabilidad en Anatomia
Patolégica.

La muestra se debe trasladar junto a la solicitud correspondiente, asegurando su
custodia durante esta etapa. Por otra parte, el funcionario que traslade las muestras
debera cumplir con las medidas de bioseguridad segin normativa institucional.

Es responsabilidad del Servicio o Establecimiento mantener un sistema de
transporte seguro y hacer cumplir las medidas de precauciones estandar (Norma N°
6 IAAS del Hospital Base Valdivia).
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6.6 Recepcion de la Muestra en Anatomia Patolégica

El Horario de atencién es de lunes a jueves de 8:00 a 15:00 horas y el dia viernes
de 8:00 a 14:00 horas (so6lo dias habiles). Fuera de este horario, sélo en dias
habiles, se recibiran excepcionalmente:
e Muestras de procedencia externa a la ciudad de Valdivia (enviadas a través
de empresas de transporte).
e Muestras de meédula 6sea o de liquido amnibtico urgentes (para ello,
previamente, los médicos responsables de la toma de muestra deben
contactarse con Tecnologo Médico de Citogenética).

Procedimiento de Recepcion:

El funcionario responsable de la recepcién de la muestra, debera constatar lo
siguiente:

1. La solicitud de examen contiene toda la informacién obligatoria.
2. El rétulo del contenedor tiene toda la informacion obligatoria.
3. Lo indicado en la solicitud de examen coincide con lo rotulado en el
contenedor.
4. El recipiente contiene muestra(s).
5. Todos los contenedores o tubos recibidos, estan debidamente inscritas en el
libro de trazabilidad que trae el funcionario.
6. Verificar que se cumpla con los requisitos descritos respecto de traslado de
muestra y bioseguridad.
Si hay coincidencia de los datos, la muestra es recibida y el funcionario responsable
de la recepcion, TENS, escribe su nombre en la seccion “Quien recibe la muestra”
del Libro de Trazabilidad que trae el funcionario.

Criterios de Recepciéon con Observaciones (RCO)
a) Cariogramas y FISH Citolégico

De la solicitud de examen:
Ausencia de datos en la solicitud que, si bien son necesarios, no son considerados
criticos y pueden ser consultados. Se obtienen a través de plataforma informatica o
contactandose telefonicamente al lugar de procedencia para completar informacion.
e Fecha de nacimiento
e Prevision
e Ausencia de diagnéstico
e N° de ficha (en caso de pacientes del Hospital Base Valdivia).
¢ Solicitud sin fecha de toma de muestra, o con fecha de toma igual o mayor

a 2 dias.
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De la muestra:

Muestra coagulada (en muestras de sangre periférica, médula ésea, sangre
fetal).

Muestra de liquido amniético con aspecto diferente al indicado en la
solicitud (Ej.: solicitud indica “liquido de aspecto amarillo claro”, pero al
recibir la muestra este se observa turbio, meconial, o hematico.)

Muestra de cariograma en sangre periférica o médula 6sea con unidad
refrigerante.

Muestras de sangre periférica en tubo con anticoagulante diferente a
heparina de sodio (ej: heparina de litio).

Muestras de Médula 6sea en tubo con anticoagulante diferente a heparina
de sodio (ej: tubo tapa lila con EDTA).

Muestra enviada fuera del horario de recepcion.

b) FISH de tejido HER2 y no HER2

L 2

Solicitud de examen con datos incompletos: Contactar telefénicamente al
lugar de procedencia para completar informacion.

Ausencia de laminas de IHQ de HER2, cuando corresponda. Contactar por
mail y/o telefénicamente al lugar de procedencia para el envio inmediato de
material faltante. Plazo maximo de espera de material: 3 dias habiles.
Ausencia de informe de biopsia: Contactar por mail y/o telefénicamente al
lugar de procedencia para el envio inmediato de informe. Plazo maximo de
espera de informe de IHQ, si corresponde: 2 dias habiles.

Criterios de rechazo de muestras de Cariograma y FISH citolégico

Las causas de RECHAZO de la muestra son el no cumplimiento de los criterios
generales minimos de recepcion de muestras:

Ausencia de nombre y/o RUT del paciente en la solicitud.

Ausencia de datos de institucion solicitante.

Ausencia de datos en rotulacién de la muestra (nombre y apellidos del
paciente, RUT y tipo de muestra).

Discordancia en datos del paciente entre la solicitud y el rétulo de la muestra.
Discordancia en datos del paciente entre muestra y/o solicitud con los datos
del libro de registro de toma de muestras.

Datos criticos con letra ilegible.

Ausencia de muestra.

Muestra en jeringa con aguja o sin tapon.

Muestra derramada.
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e Solicitud sin identificacién de médico responsable.
o Muestra enviada sin libro de registro.
e Muestra enviada sin solicitud.

Criterios de rechazo de muestras de FISH de tejido HER2 y no HER2

e Discordancia entre los datos contenidos en la solicitud y el rotulado de la
muestra.

e En caso de falta de material y/o datos en la solicitud se contacta al lugar de
origen. De no recibir el material luego de un plazo de 3 dias, la muestra es
rechazada y devuelta. Se envia un mail a la institucién solicitante, indicando
la causa del rechazo.

Procedimiento y registro de rechazo o recibido con observaciones de
muestras

Las muestras rechazadas son devueltas inmediatamente con el mismo funcionario
que trae la muestra, junto a su solicitud de examen, TENS de APA anotara en el
libro, en item funcionario que recibe muestra, su nombre, en el casillero condicién
consignara RECHAZADA, se debe corregir la situacion por la cual fue rechazada
en el lugar de toma de muestra.

En caso de que la muestra sea recibida con observaciones, se recepcionara
dejando registro en los libros de trazabilidad con las letras RCO.

Para efecto de monitoreo y construccién del indicador se llevara el registro de
muestras rechazadas y RCO, en un formulario interno (Anexo 5. Rechazo de
muestras de cariograma; Anexo 6: Recepcidn con observaciones de muestras de
cariograma; Anexo 7: Rechazo de muestras de FISH, Anexo 8: Recepcion con
observaciones de muestras de FISH), donde se registra el responsable de realizar
el rechazo de las muestras y las causas del rechazo, a este formulario se anexa una
fotocopia de la solicitud de la muestra que fue rechazada o recibida con
observaciones. Si la causa de rechazo es que no trae solicitud se deja registrado
este hallazgo en formulario.

Los datos obtenidos de las solicitudes fotocopiadas y de los formularios, seran
ingresados a una planilla por Tecnélogo Médico responsable de elaboracion de
indicadores, la cual se utilizara como base de datos para el indicador. Los
indicadores se realizan con periodicidad mensual.
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6.7 Registro de Recepcion de Trazabilidad Anatomia Patolégica

A. Cariogramas

El funcionario de APA que recibe la muestra debe registrar en el libro de trazabilidad
de la toma de muestra los siguientes datos:

RECEPCION ANATOMIA PATOLOGICA

Fecha Nombre quien Recibe Condiciones de la Muestra

Posteriormente TENS de APA, registra en el “Libro de Registro de Recepcion de
muestras” (GEN1), todas las muestras recibidas llenando los casilleros
correspondientes. Posteriormente secretaria de turno registra en “Libro de
recepcion y despacho de resultados Cariogramas” (GEN 9) Anexo 9 y en sistema
informatico.

REGISTRO RECEPCION (GEN 1)

Fecha Nombre Procedencia Rut Tipo Médico Estafeta Quien Correlativo | Observaciones

Recepcion paciente muestra Recibe

Luego del registro en la recepcién, los contenedores/tubos de las muestras son
trasladados junto a sus respectivas solicitudes de examen al laboratorio de
citogenética para su procesamiento.

B. FISH
Para FISH histoldgico: Se registran en 2 libros dependiendo del tipo de muestra:

Tejido para FISH no HER2, se registra en el libro GEN2. Tejido para FISH HER2 se
registra en GEN3.

Para FISH Citoldgico: Se registra en el libro GEN2.

REGISTRO RECEPCION DE MUESTRAS DE FISH DE TEJIDO NO HER2Y
CITOLOGICOS (GEN2)
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Ne Nombre RUT Fecha Quien Tipo de | Procede Fecha de | Fecha de | Nombrey | Estafeta Obs
FISH del de recepci | muestra ncia/Lug | informe entrega firma que erva

paciente recepci | ona ar de quien entrega cion

on toma de recepcion es
muestra a

REGISTRO RECEPCION DE MUESTRAS DE FISH DE TEJIDO HER2 (GEN3)
Ne Nombre | RUT Fecha de | Quien Tipo de Proceden | Fechade Fecha de Nombrey | Observacio
FISH del recepcié | recepcio | muestra cia informe entrega firma nes
HER2 paciente n na quien

recepcion
a

Numeracion de las muestras, asignacion de Folio

Cariogramas: Los numeros folios internos asignados a los cariogramas identifican
la muestra durante el procesamiento en el laboratorio, analisis del/la tecnélogo
médico y médico genetista, emisién del resultado, registro en el sistema
computacional e impresién del informe.

Numeracion de la muestra se realiza cuando se recepciona la muestra en ventanilla,
el encargado de recibirla le asigna un numero correlativo a cada una de ellas. El
nuamero o folio se aplica durante toda la fase analitica y post analitica, permitiendo
realizar la trazabilidad de las muestras en estas dos etapas.

FISH histologicos HER2: Se recibe material en recepcion por TENS y se lleva
directamente a laboratorio de citogenética, donde Tecndlogo Médico de
Citogenética, revisara que cumpla con los criterios de recepcidén, para
posteriormente asignar niumero/folio correlativo en solicitud y registrarlo en libro de
trazabilidad de FISH HER2 (GEN 8). Ademas realizara registro en planilla Excel de
citogenética, anotando los datos del caso (Anexo 10).

Posteriormente llevara soélo la solicitud de FISH HER2 previamente foliada a
secretaria responsable de ingreso en plataforma digital manager y en “Libro de
recepcion y despacho de FISH HER2” (GEN3). Para luego regresarla de manera
inmediata a TENS de citogenética.

FISH histolégicos no HER2: Se recibe material en recepcioén por TENS y se lleva
directamente a laboratorio de citogenética, donde Tecnélogo Médico o TENS de
Citogenética, revisara que cumpla con los criterios de recepcion, para
posteriormente asignar numero/folio correlativo en solicitud y registrarlo en libro de
trazabilidad de FISH Citolégicos y tejidos no HER2, GEN5 (Anexo 11). Ademas
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realizara registro en planilla Excel de citogenética, anotando los datos del caso
(Anexo 12).

Posteriormente llevara sélo la solicitud de FISH previamente foliada a secretaria
responsable de ingreso en plataforma digital manager y en el “Libro de recepcion y
despacho de FISH Citolégicos y tejido no HER2” (GENZ2). Para luego regresarla a
TENS citogenética de manera inmediata.

FISH citoldégicos:

TENS recibe en recepcion solicitud de FISH y, segun el caso, una muestra de
sangre, en cuyo caso se debe fotocopiar la solicitud y asignar un numero de
cariograma. Este numero es asignado por TENS y se registra en libro de recepcién
de cariogramas (GEN1). Mientras que el numero de FISH se registra en el libro de
trazabilidad de FISH Citolégicos y tejido no HER2 (GENS). Ademas realizara
registro en planilla Excel de citogenética, anotando los datos del caso.

Posteriormente llevara sélo la solicitud de FISH previamente foliada a secretaria
responsable de ingreso en plataforma digital manager y en el “Libro de recepcién y
despacho de FISH Citologicos y tejido no HER2” (GEN2). Para luego regresarla a
TENS de citogenética de manera inmediata.

El numero o folio asignado en solicitud, se aplica durante toda la fase analitica y pos
analitica, tanto en los tubos o flask donde se siembran las muestras como en las
laminas de muestras procesadas, identificando los siguientes procesos:

Libro de trazabilidad interna del Laboratorio de Citogenética (GEN4)
Analisis microscopico

Informe diagnéstico

Registro de resultados en el sistema computacional

Impresién de informes en secretaria

Revision y firma de informe

Confirmacién de entrega del informe a secretaria.

7. ETAPA ANALITICA DE LAS MUESTRAS EN CITOGENETICA

El registro interno de las muestras recibidas por Unidad de Citogenética se realiza
en Libro de Trazabilidad Interna, para cada tipo de examen donde se registra el folio
interno, Véase Anexo 13, Libro de trazabilidad de Citogenética (GEN4).

Luego del registro interno, la secretaria a cargo del area de Citogenética ingresa los
datos al sistema computacional (Programa Manager), accediendo a la pantalla con
el RUT del paciente.
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Si el paciente tiene antecedentes en el sistema informatico los datos se despliegan
automaticamente, si es nuevo, debe ser ingresado.

8. ETAPA POST ANALITICA ENTREGA Y RECEPCION DE RESULTADOS
8.1 Emision y Validacion de Informes

Cariograma

Los informes de cariograma realizados por Médico Genetista, y/o Tecnélogos
Citogenetistas, son generados en el formato de reporte del software de cariotipaje,
posteriormente son impresos y firmados.

FISH de tejido HER2

Los informes son realizados por Médico Genetista quien los ingresa al Sistema
Manager, imprime dos copias y firma, junto con Patélogo encargado de FISH HER2.
Luego, son entregados a secretaria, quien envia una copia a su lugar de destino. La
segunda impresion de informe se archiva para respaldo en Anatomia Patoldgica.

FISH citologicos y de tejido NO HER2

Los informes son realizados por Médico Genetista, quien ingresa al Sistema
Manager, imprime una copia y firma. Posteriormente, son entregados a secretaria
quien despacha una copia a su lugar de origen a través de estafeta u oficina de
partes dependiendo si el destino es otra institucion.

8.2 Entrega de los informes de resultados

A. Procedimiento entrega de informes de resultado para Establecimientos
externos al HBV.

Los informes de examenes para los Hospitales de fuera de la regién son
escaneados en archivo PDF y se envian via correo electronico desde
secrecitom@gmail.com, al correo electronico del referente como archivo(s)
adjunto(s). Ademas, los informes impresos se despachan a los distintos
destinatarios a través de Oficina de Partes, en sobre cerrado, semanalmente.

Ambos envios se registran en libro “Registro de Entrega de Citogenética, segun
corresponda: Cariogramas GEN 9), FISH citolégicos y tejido no HER2 (GEN2) y
FISH HER2 (GEN3), en seccion recibe, fecha en que se envio el correo electronico.

B. Procedimiento de entrega de informes de resultado para el HBV
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Funcionario de Anatomia Patoldgica transporta y distribuye diariamente los informes
de resultados registrados en Libro de entrega de Citogenética, segun tipo de
examen, al servicio que solicit6 el estudio.

El funcionario del Servicio o Policlinico que recibe el informe, debe colocar en el
libro de entrega de Anatomia Patologica su nombre, firma y fecha de recepcion en
cada uno de los resultados.

No se entregaran copias de informes. Estos se imprimen sélo en casos
excepcionales y justificados previamente autorizados por la OIRS. Es
responsabilidad del Médico solicitante, indicar correctamente el lugar de destino del
informe.

Libro de entrega de informes de Citogenética incluye los siguientes datos:

REGISTRO ENTREGA DE RESULTADOS DE

CARIOGRAMAS (GEN9)

N° Nombre RUT Fecha de | Tipo de | Quien Procedencia/ Fecha de | Fecha de | Nombre y | Estafeta Observaci
del recepcion muestra recepcio | Lugar de informe entrega firma que ones
paciente na toma de quien entrega

muestra recepcion

a

REGISTRO ENTREGA DE RESULTADOS DE FISH DE
TEJIDO NO HER2 Y CITOLOGICOS (GEN 2)

Ne Nombre RUT Fecha de | Quien Tipo de | Procedencia/ Fecha de | Fecha de | Nombre y | Estafeta Observaci
FISH del recepcion recepcio | muestra Lugar de informe entrega firma que ones
paciente na toma de quien entrega
muestra recepcion

a

REGISTRO ENTREGA DE RESULTADOS DE FISH DE TEJIDO

N° Nombre del | RUT Fechade | Quien Tipo  de | Procedenci | Fecha de | Fecha de | Nombre y | Estafeta Observaci
FISH paciente recepcid | recepcio | muestra a informe entrega firma que ones

n na quien entrega
recepcion
a

C. Procedimiento de entrega de informes de resultado para Particulares
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Los informes impresos son entregados al paciente registrando en el Libro de
Entrega de Cariograma o FISH segun corresponda, fecha de entrega del informe,
nombre y firma de quien recibe.

8.3 Manejo de los Resultados en los lugares de destino

El funcionario que recibe el o los informes, debe consignar en el Libro de entrega
de Citogenética (GEN2, GEN3 y GEN9) su nombre, y fecha de recepcién en cada
uno de los resultados.

Ademas, debe registrar la recepcion en libro de trazabilidad de muestras del
policlinico o servicio clinico de destino independiente del formato los datos
minimos a registrar son:

NOMBRE
FECHA DE - NOMBRE [ RUT: MEDICO FECHA DE FECHA (De la persona
RECEPCION (completo |(del paciente)(Nombre de |ICITACION de que incorpora
(Fecha de Paciente) édico que |(que debe ser [incorporacion [resultado en la
recepcion del olicito el posterior ala de resultado [ficha clinica del
resultado desde xamen) recepcion del ja ficha clinica Paciente. )
APA.) resultado)

Los campos de registros de los libros de trazabilidad, seran completados,
dependiendo de la etapa de la trazabilidad en que participe la Unidad o
Servicio Clinico (toma y envio de muestra, recepcion de resultado).

Resultados de examenes entregados en servicios clinicos de atencién cerrada
(hospitalizados), deben ser inmediatamente conocidos por los médicos tratantes e
incorporados a la ficha clinica del paciente. Es responsabilidad de la Jefatura del
Servicio clinico o Policlinico velar por la incorporacion del informe del examen en la
Ficha Clinica del paciente.

Cada Jefe de Servicio clinico es responsable de la custodia de los resultados una
vez recibidos. Frente a un extravio, debe solicitar por escrito una copia del resultado
al Jefe del Servicio Clinico de Anatomia Patolégica, dicha solicitud con copia a la
Unidad de Calidad y Seguridad del paciente, manifestando las acciones a seguir
para evitar que este hecho se repita.

El informe sera enviado Unicamente al lugar de destino indicado en la solicitud,
independiente de que, en el momento de entrega del resultado de examen, el
paciente se encuentre en otra dependencia del HBV.
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El paciente retira resultado solo si su médico tratante pertenece al extra sistema.
Este debe colocar en los libros de entrega de Citogenética (GEN2, GEN3 y GEN9),
su nombre, firma y fecha de recepcion.

Es responsabilidad de cada Establecimientos de Salud del area y de fuera de
la Region, velar por la recepcion de los resultados enviados por el Servicio de
Anatomia Patolégica y gestionar horas de control segun los informes de
resultados recibidos.

El plazo de procesamiento para las muestras de cariograma es de 20 dias
habiles, desde la recepcion de la muestra en Anatomia Patoldégica hasta la
validacion del informe con las firmas correspondientes de los profesionales.

El plazo de procesamiento para FISH citoléogicos en muestras de sangre
periférica y médula ésea, es de 20 dias habiles.

El plazo de procesamiento para los FISH directo en muestras de liquido
amniético, es de 10 dias habiles.

El plazo de procesamiento para los FISH histolégicos, HER2 y tejido NO HER2,
tienen un plazo de 10 dias habiles.

El plazo de notificacion de informe de resultado de examenes, es de 3 dias
habiles desde la validacién de los informes por parte de Médico Genetista y
Tecndlogos Médicos Citogenetistas.

El plazo sefalado para procesamiento y notificacion de los examenes antes
mencionado, es valido siempre que se cuente con las condiciones idéneas de
trabajo (dotacion completa de personal, insumos necesarios, equipos habilitados
etc.) y se cumpla el protocolo asignado a cada examen solicitado.

9. SUPERVISION

La Unidad de Calidad y Seguridad del Paciente del Hospital Base Valdivia apoyara
en la constatacion de la trazabilidad de los examenes de Cariograma y FISH, desde
los distintos lugares de generacion de las muestras hasta su destino final en ficha
clinica de los pacientes atendidos en nuestro establecimiento.

La supervision de la trazabilidad en los lugares distintos al HBV debe ser realizada
por los referentes de los distintos establecimientos de la red asistencial de la Regién
de los Rios y otros establecimientos fuera de la red.

10. DISTRIBUCION

A todo el personal de Servicios clinicos y Policlinicos del HBV, Servicio de Salud
Valdivia, Consultorio y/o CESFAMs y Hospitales de la red asistencial SSV, y
Hospitales de fuera de la Regién usuarios de Anatomia Patolégica y Unidad de
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Calidad y Seguridad del Paciente del Hospital Base Valdivia. Ademas de
instituciones privadas con convenio con Hospital Base de Valdivia.

11. ACTUALIZACION

Se analizara por parte de la Jefatura de Anatomia Patoldgica, peridédicamente y en
forma critica los procedimientos mencionados. De haber necesidad de realizar
modificaciones seran remitidas a la Unidad de Calidad y Seguridad del Paciente
para revision y publicacion. De no existir éstas, se realizara una actualizacion del
documento al cabo de 5 anos.

12. PARTICIPARON EN LA ACTUALIZACION Y REVISION DEL PRESENTE
DOCUMENTO
¢ Yenny Valencia M., Tecnélogo Médico Coordinador Anatomia Patolégica.

13. REFERENCIA BIBLIOGRAFICA

e Documento: “Trazabilidad de la muestra”, Unidad de Citogenética, 2017.

e Documento: “Procedimientos de rotulacion, traslado, recepcién registro y
entrega de resultados de cariogramas y FISH”. Subdepartamento Anatomia
Patolégica, Unidad de Citogenética, primera edicién, 2017.

e Documento: “Procedimientos de rotulacion, traslado, recepcion registro y
entrega de resultados de Dbiopsias y examenes citolégicos”.
Subdepartamento Anatomia Patoldgica, tercera edicion, afio 2016.

e Manual Interno: “Protocolos: Técnicas de Laboratorio de Citogenética”,
Unidad de Citogenética, Hospital Base Valdivia, 2020.
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14. ANEXOS
ANEXO 1a: Solicitud de Cariograma

Ministerio de
Salud

Hospital Base de Valdivia

Sub. Dpto. de Anatomia Patolégica
Unidad de Citogenética

Av. Simpson 830, Valdivia

Fonos: 632263619:632263625
Email: secrectom @ gmail com

SOLICITUD CARIOGRAMA
Nombre del paciente: Rut:
Ficha clinica: Prevision Edad
Sexo: femenino[ ] masculino D Owo [ ] Fecha de nacimiento
[nstitucion solicitante: Servicio clinico solicitante.

Para establecimiento externo, indicar datos de referente en Servicio de Laboratorio Clinico, para

envio de informe:

Nombre. email s forio

Nombre médico solicitante:

Diagnostico clinico:

Tratamiento que recibe, medicamentos en uso:

Fecha toma de muestra Fecha de solicirud

Firma médico solicitante
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ANEXO 1b: Solicitud de examenes complejos (Formato integrado)

USO LABORATORIO
SOLICITUD DE EXAMENES 1D Muestra
COMPLEJOS Fecha rec
Recibe
Formato integrado
,Wm‘m, ;‘;’::,,": v g N Tubos Volumen
L D )
Nombre paciente: [ruT: [OOm OF
p |€gaa. | Procedencia: [Fc:
F ] Direccin/ciudad:
2 Médico solicitante: Email Fono.
o
=i Prevision: Fonasa [Ja[Je [Jc [Jo ISAPRE otro:
= Datos clinicos:
Q
E Diagnéstico Clinico: [(Oces [Jnoces
@
g Estatus: [_]Diagnostico [ ] Seguimiento [ JRemision [ ] Recaida
Tratamiento: [ JNO [(] S! (Cualies? Fecha inicio tratamiento: ___ /|
Servicio de procedencia: Hospital:
E Fecha toma muestra: / / ]Hora. Fecha envio al laboratono: / /
; Tipo de muestra:
W [Jsangre periférica (tubo tapa a) [JMeduta Osea [Oota:
g [[]sangre periférica aubo 1apa vesce) [] Jeringa hepaninizada
Recuento celular blancos: Plaquetas: Inmunofenotipo previo

SECCION EXAMEN SOLICITADO

Carnograma FISH
O a

Especificar test. (sonda)

CITOGENETICA

[JDagnostico ] Ent Minima Residual

CITOMETRIA DE FLUJO | Especificar test:

RT-PCRCuaIitatlvo‘D LMC DLLA DLMA DLPA DSMP DOtro,

Especificar test

DIAGNOSTICO

MOCECULAR RT-PCR Cuantitatvo. [(JLMC ] sMP []oto

Especificar test:

| de de : Al P 00, discrepanaa en identficacion ce pacentes
Muestra no Liquidos estérdes o 1ejisos con fEador O cuaiquier Lpo de adibvo
con fjador o cuaiquer tpe de adiivo,

PCRC (BCR/ABL)
néticay 7 mwﬂﬂ
licitud de 1 & comeo Liologia molecularhivi@omnal com. dar aviso lelefonico a 633412/632263412
(Lawawuo) BQ Lus Leytm 986916160, BQ Israed Giacaman 955104784, Dra Marilza Navarrele 323982855,
Fono 6336196322636 19 (secretana) 633625632263625 (TM) . email xbarazal@agmal com,

Maca tec moﬁoﬁ‘ mail com cri estrada@notmail com
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ANEXO 2: Solicitud de FISH Histolégico

Ministerio de Hospital Base de Valdivia

Salud Servicio clinico Anatomia Patolégica
Unidad de Citogenética

Av. Simpson N*830, Valdivia

Fonos: 632263619 632263623

Email: secrecitom @ gmail com

Gobierno de Chile

SOLICITUD DE FISH HISTOLOGICO

Nombre del paciente: Rut:

Ficha clinica: Prevision Edad

Sexo: femenmno[_| masculino[_] Otro[] Fecha de nacimiento

[nstitucion solicitante:  HBV | | Establecimiento externo D

Ly Interconsultal |

Indicar Institucion y Servicio clintco solictiante

Para establecimiento externo, indicar datos de referente en Servicio de Anatomia Patologica,
para envio de informe y devolucion de material histologico:

Nombre. emaii y foro

Nombre médico solicitante

Nombre patdlogo solicitante

N? de biopsia e identificacion de la inclusion Sonda FISH solicitada
Tipo de fijador: Descalcificador
Fecha de solicitud Firma médico solicitante
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ANEXO 3: Solicitud de FISH Citolégico

Hospital Base Valdivia

Servicio clinico Anatomia Patolégica
Unidad de Citogenética

Avda Sumpson N° 830, Valdivia

Fonos: 632263619 632263623

Email: secrecitom @ gmail com

SOLICITUD DE FISH CITOLOGICO

Nombre del paciente Rut:

Ficha clinica: Prevision Edad
Sexo: femenino[ | masculino[ ] Otro[ ] Fecha de nacimiento
[nstitucién solicitante: Servicio clinico solicitante

Para establecimiento externo, indicar datos de referente en Servicio de Laboratorio Clinico, para
envio de informe:

Nombre. email s foro

Nombre médico solicitante:

N°cariograma Tipo de muestra Sonda FISH solicitada

Diagnostico clinico:

Fecha de solicitud Firma médico solicitante
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ANEXO 4: Protocolo de envio de FISH de tejido para Establecimientos
externos:

PROTOCOLO ENVIO FISH DE TEJIDO

1.- La fijacion es el proceso mas critico de la técnica. Debe utilizarse formalina neutra o buffer
10% inmediatamente luego que el tejido es extraido, para evitar la degradacion de este. Y obtener
resultados optimos en FISH.

2.-Es requisito que en la solicitud de examen se complete todos los datos solicitados con letra
legible, siendo responsable el médico que indica el examen.

3.-S1 se utiliza descalcificador en el procesamiento de la muestra, se debe sefialar en solicitud el
que se uso. Se recomienda descalcificador EDTA para realizar examen FISH.

4.-Se debe enviar:

Informe macroscopico v microscopico de la biopsia del paciente. Si1 se solicita FISH HER2, debe
incluir resultado de inmunohistoquimica para receptores hormonales.

Taco incluido en parafina al cual se le solicita realizar la técnica.

Lamina tefitda con hematoxilina eosina (correspondiente al caso solicitado).

Lamina con técnica de inmunohistoquimica para HER2 (en caso de solicitar FISH HER?2).

3.-Condiciones de envio: Todo el material debe enviarse rotulado, protegido (laminas envueltas en
papel u otro) v a temperatura ambiente.

6.-Direccion de envio: Hospital Base Valdivia Simpson 850, Servicio Clinico de Anatomia
Patolégica, Unidad de Citogenética, Dra. Ximena Barraza.

7.-Plazo de procesamiento: 10 dias habiles a partir del ingreso foliado en unidad de citogenética.

8.- Plazo de notificacion de resultado a través de informe: 3 dias habiles a partir de la validacion
por firma de Médico.

9. -Devolucion de material: El material enviado se devolvera a direccion sefialada en solicitud.

10.-Consultas a Tecndlogos Médicos: Cristal Estrada Zusiiga cri estrada@hotmail com;
Macarena Fernandez maca tec. morfo@ gmail com; Monserrat Sanchez msnchz@ gmail com
Teléfono: 633625 interno ‘ 63-2263623 externo.

11.-Se debe cumplir totalmente con lo descrito anteriormente para dar curso al examen de lo
contrario, no se realizara examen FISH v se enviara de vuelta material con informe sefialando la
causal de rechazo (ver “Recepcidn de la muestra en Anatomia Patologica™ 7.1.6).



S. ANATOMIA PATOLOGICA-DEPARTAMENTO DE APOYO CLINICO Y EDICION ~ SEGUNDA
TERAPEUTICO- HOSPITAL BASE VALDIVIA FECHA: JILIO 2021
PAGINA: 29 DE 34

PROCEDIMIENTOS DE ROTULACION, TRASLADO, RECEPCION,
REGISTRO Y ENTREGA DE RESULTADOS DE CARIOGRAMAS Y  |[VIGENCIA: JULIIO 2026
FISH

ANEXO 5: Formulario de Rechazo de muestras de Cariograma
Formulario de rechazo de muestras de Cariograma, Servicio Clinico Anatomia Patolégica HBV.

Nombre del Paciente:

RUT:

Servicio de Procedencia:
Estafeta:

Profesional que toma la muestra

CRITERIO DE RECHAZO
MUESTRA Muestra en jeringa con aguja y sin tapon

Ausencia de nombre y apellidos del paciente en la rotulacion de la
muestra

Ausencia de RUT

Ausencia de muestra

Letra ilegible

Muestra derramada, sin posibilidad de recuperar

SOLICITUD Ausencia de nombre y/o RUT del paciente

Sin identificacion de tipo de muestra

Ausencia de procedencia y/o destino

Letra ilegible

Solicitud sin nombre o timbre de médico responsable

Discordancia en datos del paciente entre la solicitud y el rétulo de la
DATOS muestra.

Discordancia en datos del paciente entre muestra y/o solicitud con los
datos del libro de registro de toma de muestras

Muestra enviada sin solicitud correspondiente

Muestra enviada sin libro de registro (HBV)

OTROS
Nombre de quien rechaza: Firma:
Fecha:
Fecha de reingreso a Citogenética: N° de cariograma:
Nombre de quien reingresa la muestra: Firma:
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ANEXO 6: Formulario de Recepcion con Observaciones de Cariograma (RCO).
Formulario de Recepcion con Observaciones (RCO) de muestras de Cariograma, Servicio Clinico
Anatomia Patoldgica HBV.

Nombre del Paciente:

RUT:

Servicio de Procedencia:
Estafeta:

Profesional que toma la muestra:

CRITERIO DE RECEPCION CON OBSERVACIONES
MUESTRA Muestra coagulada

Muestra de LA con aspecto diferente al indicado en solicitud

Muestra de LA cuyo volumen no concuerda con lo indicado en la solicitud

Muestra con unidad refrigerante

Muestra de sangre periférica con anticoagulante diferente a heparina de
sodio

Muestra de sangre médula dsea con anticoagulante diferente a heparina de
sodio

Solicitud incorpora requisitos minimos obligatorios pero faltan otros datos
SOLICITUD en la solicitud.

La solicitud no indica diagndstico o antecedentes clinicos del paciente

Ausencia de fecha de toma de muestra o fecha de toma de muestra mayor

a 2 dias.
Solicitud sin nombre de médico responsable, pero se indica cddigo, y se
DATOS puede identificar a través de libro de trazabilidad o sistema informéatico
OTROS Muestra enviada fuera del horario de recepcion
Nombre de quien recibe con observaciones: Firma:

Fecha: N° de cariograma:
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ANEXO 7: Formulario de Rechazo de muestras de FISH.

Formulario de rechazo de muestras de FISH Citolégicos y de Tejido, Servicio Clinico Anatomia

Patologica HBV.

Nombre del Paciente:
RUT:

Servicio de Procedencia:

Estafeta:

Profesional que solicita la muestra:

CRITERIO DE RECHAZO

MUESTRA

FISH CITOLOGICOS

Ausencia de datos en rotulacion de la muestra (nombre y apellidos del
paciente, RUT y tipo de muestra)

Muestra en jeringa con aguja y sin tapén

Muestra derramada

FISH DE TEJIDO

Ausencia de taco, lamina de IHQ en FISH HER2. (Material no completo en
plazo de espera maximo de 5 dias habiles)

soLICITUD/
INFORME

Ausencia de nombre y/o RUT del paciente en la solicitud

Letra ilegible

Ausencia de informe de biopsia y/o informe de IHQ (Material no completo
en plazo de espera maximo de 2 dias habiles )

DATOS

Discordancia en datos del paciente entre la solicitud y el rétulo de la muestra

Discordancia en datos del paciente entre muestra y/o solicitud con los datos
del libro de registro de toma de muestras (cuando corresponda).

Muestra enviada sin solicitud correspondiente

Muestra enviada sin libro de registro (HBV)

OTROS

Nombre de quien rechaza: Firma:

Fecha de reingreso a Citogenética: N° de FISH :

Nombre de quien reingresa la muestra: Firma:
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ANEXO 8: Formulario de Recepcion con Observaciones (RCO) de muestras de
FISH Citolégicos y de Tejido, Servicio Clinico Anatomia Patolégica HBV.

Formulario de rechazo de muestras de FISH Citoldgicos y de Tejido, Servicio Clinico Anatomia
Patoldgica HBV.

Nombre del Paciente:

RUT:

Servicio de Procedencia:

Estafeta:

Profesional que solicita la muestra:

CRITERIO DE RECEPCION CON OBSERVACIONES
MUESTRA FISH CITOLOGICOS

Muestra coagulada

Muestra de LA con volumen o aspecto diferente al indicado en la solicitud

Muestra con unidad refrigerante

Muestra con anticoagulante diferente a heparina de sodio

FISH HISTOLOGICOS

Ausencia de tacos y/o laminas de IHQ (cuando corresponda) con posterior
entrega dentro de un plazo de 5 dias habiles

SOLICITUD/ Ausencia de datos como: fecha de nacimiento, previsién, nimero de ficha en
INFORME pacientes del Hospital Base Valdivia

Solicitud sin fecha de toma de muestra, o con fecha de toma igual o mayor a
2 dias (FISH citologicos)

Ausencia de informe de biopsia y/o informe de IHQ con posterior entrega
dentro de un plazo de 2 dias hébiles

DATOS
OTROS Muestra enviada fuera del horario de recepcion
Nombre de quien recibe con observaciones: Firma:

Fecha: N° de FISH:
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ANEXO 9: Libro de recepcion y despacho de resultados Cariograma (GEN9),

LIBRO DE RECEPCION Y DESPACHO DE RESULTADOS DE CARIOGRAMA (GENY9)
Ne Nombre del RUT Fecha de Tipo de Procedenci | Fecha de entrega | Quien recibe | Quien
cariograma | paciente ingreso muestra a/Destino informe en | entrega
unidad  de | informe
destino (Auxiliar
APA)
ANEXO 10: Planilla de Ingreso de FISH HER2 en Laboratorio de Citogenética.
PLANILLA DE INGRESO de FISH HER2
Origen N° origen Ne Fecha N° THQ Resultado Fecha de | Patélogo Observaci
HBV solicitud FISH devolucién ones
HER2 material
ANEXO 11: Libro de ingreso FISH citolégicos y FISH HER2.
INGRESO FISH CITOLOGICOS Y TEJIDO NO HER2 (GENS)
Fecha de | N°de N° de Fecha | TM. | ul. | Nombre | RUT Prevision | Dg. Sonda | Observaciéon | Dg. Fecha de
ingreso FISH cariograma FISH paciente clinico molecular informe
o Bp.
INGRESO FISH HER2 (GENS)
Fecha Ne Nede Fecha | Fecha Fecha T. ul | Nombre | RUT | Procede | Dg. Dg. Fecha Observaciones
de FHER | Biopsia | de recepci | de M paciente ncia Histol | molecular | de
ingreso | 2 corte 6n H/E | inicio ogico informe
FHER?2 e [HQ




S. ANATOMIA PATOLOGICA-DEPARTAMENTO DE APOYO CLINICO Y
TERAPEUTICO- HOSPITAL BASE VALDIVIA

PROCEDIMIENTOS DE ROTULACION, TRASLADO, RECEPCION,
REGISTRO Y ENTREGA DE RESULTADOS DE CARIOGRAMAS Y
FISH

EDICION ~ SEGUNDA

FECHA: JILIO 2021

PAGINA: 34 DE 34

VIGENCIA: JULIIO 2026

ANEXO 12: Planilla de Ingreso de FISH NO HER2 en Laboratorio de

Citogenética.
PLANILLA DE INGRESO de FISH NO HER2
Origen N° origen N° de | Sonda Ne Fecha Fecha de Patélogo Resultad | Observaciones
FISH Biopsia solicitud | devolucién o FISH
HBV

ANEXO 13: Libro de registro de Cariogramas en laboratorio (GEN4).

LIBRO DE REGISTRO DE CARIOGRAMAS EN LABORATORIO (GEN4)

Fecha

Tipo de
muestra

NO

Nombre
paciente

Rut N° Procedencia Edad Prevision Tipo
Ficha cultivo

Dg Observacién
clinico

Dg.mole-
cular




