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SERVICIO DE SALUD VALDIVIA

HOSPITAL BASE VALDIVIA )

SUBDIRECCION GESTION DE LAS PERSONAS

SUBDESTA. ATRACCION, SELECCION E INCORPORACION DEL TALENTO HUMANG
SR. JWV/PBR/RDT//VMV/gzm

RESOLUCION EHENTAANQ . L0 ZM 2
T p; [
] Valdivia, Uid4 39‘3 14'6“' Uz

VISTOS: Salicitud de la Direccién del Hospital Base Valdivia de
praveer, cargo de Enfermero(a) Coordinador{a) Bloque Pedidtrico Hospital Base Valdivia; Decreto N°69/04 Reglamento
sobre concursos del Estatuto Administrativo; D.F.L N°29/04, de Hacienda, gue fijo el texto refundido coordinado v
sisternatizado de la Ley 18.834/89, D.S. N2 140/04, del Ministerio de Salud; D.5. N2 38 del afia 2005 del Ministerio de
Salud; Estatuto Administrativo; Instructivo Presidencial sobre Buenas practicas laborales en Desarroilo de Personas en
el Estade, con fecha 26.01.2015; Publicacidn Diario Oficial de fecha 10.11.2017, en Titulo IIt Art N° 13, letras a), by, ¢}, d),
g), f1, g} y Art N° 14; DFL N2 19 de fecha 24 de agosto de 2017 del Ministerio de Salud, el cual fija planta de personal del
Servicio de Salud Valdivia; Res. Exenta N° 015692 de fecha 24.09.2021 que determina la Comision de Seleccion de
procesos regidos por Ley 18.834; Resolucidn Ex. N° 004353 de fecha 07.05.2020 del Hospital Base Valdivia, la cual
determina el orden de Subrogancié del Director del Hospital Base Valdivia, dicto la siguiente:

RESQLUCION:

12 L1 AMESE A PROCESO DE SELECCION INTERNO el cargo que se
menciona mas adelante, para cumplir funciones en el Blogue Pedidtrico dzl Hospital Base Valdivia.
22 APRUEBASE, las siguientes bases por las cuales se regird este

llamado a seleccién del cargo que se especifica a continuacidn:

ENFERMERO{A)} COORDINADOR(A) BLOQUE PEDIATRICO DEL HOSPITAL BASE VALDIVIA

I. IDENTIFICACIGN DE LA VACANTE

1}  N° de vacanies : 01 cargo

2}  Planta : Profesional

3) Calidad Juridica : Contrata

4}  Horas : Diurna.

5] Grado : 09 2 EUS

6} Renta bruta : $2.098,488 total haberes

7} Lugarde desempefio Bloque Pediatrico, Hospital Base Valdivia (Bueras N°1003)
8} Jefatura Directa I lefe Depto. Gestion del Cuidado de Enfarmeria '

i) Titulo profesional de una carrera de, a lo menos diez semestres de duracion, otorgado por una
Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de
acuerdo con Ia legislacion vigente y acreditar una experiencia profesional no inferior a tres afios, en el
sector pablico o privado; o,

i) Titule profesional de una carrera de, 2 lo menos oche semestres de duracian, otorgado por una
Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o agquellos validadas en Chile de
acuerdo con la legislacion vigente y acreditar una experiencia profesional no inferior a cuatro afios, en
el sector plblico o privado.

Profesional | 09
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lll. OTROS REQUISITOS
a} Titulo grofesicnal: Enfermera(o) y Registro en Superintendencia de Salud.
b) Experiencia en cargos de Jefatura y/o Supervisidn en area asociadas de Gestidn de cuidados de enfermeria.
c) Experiencia en atencién directa de pacientes en el drea asociada al cargo postulado.
d) Capacitaciones:

*  Obligatorias IAAS de al menos 80 horas y RCP.

«  Deseables: Postgrados y/o capacitaciones del drea Gestidn clinica, Administracién, manejo de RRHH o drea
afin, RCP en el drea que postula, cursos de drea de calidad y seguridad def paciente, Manejo de office,
Capacitacion en Formuiacién de proyectos, trato al usuario y/o Humanizacidn en la atencién, otros cursos
atingentes al drea de desempefio. '

IV. PERFIL DEL CARGO

Responsabilidades de| cargo:

Sera responsable de la Gestidn del cuidado eficiente, organizada, humanizada y del funcionamiente operativo del
Blogue pedidtrico, de acuerdo al cargo al cual esid postulando, de las acciones de Gestidn de Recurso Humano
formacidn, capacitacién, evaluacidn de desempefio del equipo de enfermeria y personal administrativo, realizando
un trabajo conjunto con Jefatura médica y enfermeras supervisoras de area, ademas de garantizar los recursos
fislcos, materiales para asegurar el adecuado funcionamiento. del 4rea a cargo, gestionando y administrando
adecuadamente |os presupuastos asignados y asegurando la continuidad, calidad y seguridad de la atendion segdn
narmas y protocolos establecidos.,

Funciones del cargo:

* Programar, organizar y coordinar las actividades propias del drea de la gestidn del cuidado, a fin de fograr
ohjetivos planteados, considerando recursos humanos, materiales y presupuestarios disponibles.

s Supervisar los cuidados y tratamientos realizados por et personal, resguardando la calidad técnica de los
procedimientos y velando per el cumplimiente da normas de control v prevencion de 1AAS.

= Participar y colaborar activamente en procesos relacionados con la calidad v seguridad, con los procesos de
acreditacién y de evaluacién en que se encuentre involucrada la institucién, asegurando la difusian,
actualizacién y puesta en marcha de protocolos, supervision de cumplimientos, difusién de resultados e
implementacidn de planas de mejora.

* Distribucidn de tareas y .continvidad del equipo de enfermarfa durante las 24 hrs del dia, garantizande
adecuadas coberturas y distribucion de cargas asistenciales segun riesgo / dependencia y demanda.

*  Administrar la informacidn asoctada a la categoerizacion de los pacientes, informes de vigilancia epidemiolégica
y gestidn de procesos.

* Identificar, administrar y programar las necesidades de su area de desempeiio en relacidn a los recursos
humanas y recursos materiales.

* Respetar y hacer respetar [a Ley 20.584 scbre derechos y deberes de los pacientes, asi como los principios
bioéticos universales.

s  Fomentar trabajo en equipo, coordinado y eficiente, ambientas de trabajo armdnicos resguardando el bienestar
de los equipos clinicos. .

#  Planificar y coordinar la Gestion del cuidado de paciente en conjunto con supervisoras o referentes técnicos de
cada unidad.
Gestion de insumos, evaluacion y adquisicién de nuevos equipos y tecnologfa.

& liderar proceso de evaluacidn/calificacion  de desempefo de funcionarios del drea en conjunto con
supervisoras y referentes técnicos de cada unidad.

* liderar y gestionar la confeccidn de proyectos de acuerds a necesidades dei drea.
No se restringen respansabilidades adicionales encomendadas por Jefatura directa v/o Direccidn del Hospital
Base Valdivia, de acuerdo a sus competencias.

Competencias del cargo:

apsversales Desarrollo {Uso-exclusivo def -

Compromiso Crganizacional
Probidad

Trabajo en Equipo
Adaptacién al cambic
¢ Orlentauon al Usuarlo

r s | | | 55

Lideraiéo

3

Trabajoe Bajo Presién. 4
Capacidad de Resolucidn de problemas y manejo de conflictos 3
Comunicacién Efectiva 3

. Planificacion y Organizacion 3
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V. CARACTERISTICAS DEL ENTGRNO

1}  Equipo de trabajo: Funcionarios de las plantas médicos, profesionales, técnicos, administrativos vy auxiliares,
puede considerar personal contratade a honorario u otra calidad contractual, del drea de desempefio.

2}  Superior directo: Jefe Depto. Gestion del Cuidado de Enfermeria.

3} Coordinacién Interna: Egquipo médico, Subd'epartamentoé Clinicos, Administrativos y de apoyo del
establecimiento.

4)  Coordinacién Externa: Otros establecimientos de la red publica y/e privada.

5) Condiciones laborales: 1a jornada laboral es diurna, 44 horas semanales. La persana seleccionada tendrd un
perioda de contrato a prueba de 3 meses, dependiendo de las evaluaciones de desempefio, se prorrogara por
otros 3 meses, con una segunda evaluacién de desempefic satisfactoria, pedrad asumir la contrata respectiva
hasta el 31 de diciembre del afic calendario. Exposicién a riesgos psicosociales.

VI. PROCESO DE POSTULACION ¥ RECEPCION DE ANTECEDENTES

Para el presente proceso de seleccion, podrdn postular las profesionales de los establacimientos dependientas del
Servicio Salud Valdivia, que se encuentren con cantrato vigente al presente llamado a seleccidn.

Las bases y respectivos formularios de postulacién se encontraran disponibles para descargarlos desde la pagina web
del Haspital Base www.hbvaldivia.cl y del Servicio de Salud Valdivia www.ssyaldivia.cl en el link “llamada a Proceso
de seleccidn” de ambas paginas Web.

Para formalizar la postulacidn, los interesados deberdn presentar la documentacidn, en un sobre cerradeo, en el
siguiente orden:

1. Formuylario de Postulacién. (anexo N°1)

2. Formularia Currfculum Ciego. (anexo N°2}

3. Copiasimple de Titulo Profesional de Enfermera/o e inscripcion en Superintendencia de Salud

4. Certificado Antigliedad Laberal o de Relacidn de Servicio u otro documento que sefiale claramente periodo de
inicie y termino de |a refatidn contractual, asi como las furiciones profesionales desempefiadas.

5. Certificado de desempefio emitido por Subdireccidn. Gestion de las Personas y/o.Jefatura del drea clinica
respectiva, que indigue funciones y tiempo de ejercicio dreas afines al cargo a postular (Pediatria) en centros
de atencién cerrada del sector piblico y/o privado,

6. Copias simples de Certificados de Capacitacién solicitadas o reporte histdrico de capacitaciones, con una
vigencia de a lo menos 10 afios.

La recepcion de postulaciones y antecedentes serd desde el dia 14 de septiembre al 30 septiembre ambos dias inclusive,
en Oficina de Partes def Hospital Base Valdivia, ubicada en Bueras N2 1003, de Lunes a viernes de 08:00 a 13:00 haras,
en un sebre cerrado, indicando:

POSTULANTE PROCESO DE SELECCION INTERNO
CARGO:

ENFERMEROQ(A) COORDINADOR({A} BLOQUE PEDIATRICO

HOSPITAL BASE VALDIVIA.
APELLIDO PATERNG — APELLIDO MATERNCG

VIl.  DEL COMITE DE SELECCIGN

El Comité de Seleccion estard compuesto por los siguientes integrantes:

*  Subdirecter Gestign Clinico Asistenciat o a quien designe,

Subdirector Gestion de [as Personas Hospital Base Vaidivia o a quien designe.
Medico Jefe Blogue pedidtrico o a quien designe.
lefe Depto. Gestién def Cuidado de Enfermeria o a quien designe.
Asociacion de Profesionales Universitarios Hospital Base Vaidivia, con derecha a voz.
Profesional del Subdepto. Atraccidn, Seleccidn e incorporacién del Talento Humano, Hospital Base de Valdivia,
quien actuara come secretario del proceso de seleccidn

El funcionamiento del Comité de Seleccidn durari el periodo de! desarrolto del procesa y podra funcionar siempre
que concurran mas del 50% de sus integrantes.

En conformidad a lo dispuesto en €l articulo 62 N°6 del DFL N°1- ley N° 19.653, en cuanto a que ningun funcionario
puede participar en decisiones en que exista cualquier circunstancia que le reste imparcialidad; aguellos funcionarios
gue hayan participado en aste proceso de seleccidn sea en la confeceidn del perfil del cargo, la Elaboracién de fas
Bases Concursales, participe en la Comisién de Seleccidn o en cualquier otra actividad relacionada con la seleccion
de los candidatos elegibles; se abstienen de participar en el presente Proceso de seleccién para seleccionar cargo
Enfermerg/a cocrdinador/a en Blogue Pediatrico del Hospital Base Valdivia, Calidad Juridica Contrata, Grado 09°
EUS.
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VHil. DE LOS FACTORES A PONDERAR

Cada postufacion, se evaluaran cuatro etapas o cuatro factores, los que se detallan en

la siguiente tabla de

puntuacién:
FACTOR PUNTAIE MAXIMOC
l. Estudios y cursos de Formacidn Educacional y de Capacitacidn 25
5. Experiencia Laboral 30
I, Evaluacion Psicolaboral 25
IV, Apreciacién global del candidato 35
‘ TOTAL 115

INFORMACION ESPECIFICA SOBRE CADA FACTOR A EVALUAR

L Factor |; “Estudias, Formacién Educacional y Cursos de Cépacitacién”

Max. 25 ptos/Min. 10 ptos.

Se compone de 2 subfactores asociados a formacion educacional, estudios de especializacion y capacitacién.
a) Subfactor: Estudios y Formacitn Educacional
Se evaluard [a pertinencia del titulo Profesional, segin Jas caracteristicas definidas en el perfil de seleccidn.

Postulante podra presentar copia del Certificado de Titulo y certificado de inscripcién en la superintendencia de
salud.

b} Capacitacién relacionada con el cargo
Se evaluardn los cursos de capacitacién que tengan refacién con las dreas de desempefio del cargo. Incluye

actividades de capacitacién {Curses y Post Grados} realizadas, aprobadas con horas y que se hayan realizado
posteriores a [a obtencion del titufo profesional.

Observacién:

Mo se evaluard al postulante que no adjunte titulo profesional requerido en el perfil y no alcance puntaje
requerido en las actividades ohligatorias.

Se considerard reporte firmado y timbrado emitido por la jefatura del Subdepartamento Capacitacién y

Postgradosy 1
pto. por cada
actividad de
capacitacion)

paciente, Manejo de office,
Capacitactén en Formutacion de
proyectos, frato af usuario y/o
Humanizacidn en la atencidn, otros
cursos atingentes al drea de
desempefio.

Formacidn.
PUNTAIE PTAJE PUNTAJE
FACTI
OR _SUBFACTOR CRITERIO SUBFACTOR | MAXIMO | MINIMO
Capacitacién o
Curso- ,
urso 5 1AAS de al menos 80 horas v RCP 10
puntos cfu)
~ Obligatorios
Estudios, Actividades -Postgrac!c')s y/,ci _capa_utaa'o ne.s,del area
.. \ L. Gestidn clinica, Capacitacion en
Formacion Formacion . L. .
\ . . Administracion y/o manejo de RRHH
[ | Educacional y | pertinente (5 - 25 10
RCP en el area que postuia, cursas de
Cursos de ptos 3rea de calidad y seguridad del
Capacitacidn | actividades de ared yseg 15
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Factor Il: “Experiencia Laboral” _ _ Midximo 30 ptos. / Min. 10 ptos.J

Este factor comprende la evaluacién del nivel de experiencia lahoral en el 4rea de desempefio del cargo a postular, es
decir, la experiencia laboral efectiva como Enfermera/o. Se considerara, para efectos de su caleulo, la antigliedad labaral
cemo profesional vy |a antigiledad laboral calificada bajo cualquier modalidad contractual, ya sea en el sector piblico o
privada. Este factor solo etorgara puntaje correspondiente a quienes certifiquen correctamente dicha experiencia, la
que serd evaluada de la siguiente forma:

a) Experiencia Laboral profesienal

FACTOR SUBFACTOR CRITERIO PUNTAJE PTAIE | PUNTAIE
SUBFACTOR | MAXIMO | MINIMO
Més de 10 afios de experiencia 3
11 | Experiencia | Exgeriencia Entre 06 y 09 aitos de experiencia 2 3 1
Laboral profesional Entre 03 y 06 afios de experiencia. 1
Menos de 03 afios de experiencia 0

b) Experiencia Laboral calificada en cargos de Jefatura y/o Supervisidn en establecimientos de atencidn cerrada:

FACTOR SUBFACTOR CRITERIO ~ PUNTAIE PTAIJE PUNTAIE
' SUBFACTOR | MAXIM | MINIMO
8}
Expertencia Mas de 05 afios de experiencia. 15
Frperencia calificada en Entre 02 v hasta 05 afios de experiencia 10
L2 Cﬁi?ii;ﬂa ) cargos de Y pefienca. is 5
jefaturayfe | Entre 01y hasta 02 afips de experiencia. 5
Supervisidn '
Menos de 01 aio experiencia calificada. 0

¢) Experiencia Calificada en targos de atencion directa a paciente drea Pedidtrica

FACTOR SUBFACTOR CRITERIO PUNTAZE PTAIE PTAJE
_ SUBFACTOR | MAX. MIN.
Experiencia clinica en Mas de 07 afios de experiencia. 12
cargos de atencidn
Experiencia | directa a paciente Entre 05 a 07 afios de 8
Laboral drea pedistrica P 12 4
s | Calificada | - _ experiencia. . -
Entre 03 a 05 afios experiencia . 4
calificada.
Menos de 03 afios de experiencia 0
Factor Il “Evaluacién Psicolaboral” Miximo 25 ptos./ Min. 10 ptos.

Se evaluard en este factor, a los postulantes con los 10 primezos puntajes al carge de Coordinador(a) Blogue Pediatrico,
que hayan pasado los Factores Ly il. En caso de empate, continuardn en esta elapa, todos aquellos que se encuentren
hasta el Gitima range de corte, aun cuande sean mis de 10 postulantes. Se evaluaré a través de la plataforma Talana,
habilitada para evaluaciones Psicométricas de nuestra Institucidn. El resultado de los postulantes se determina con un
porcentaje de ajuste al perfil del cargo, siendo el 50% el ajuste minimo para pasar a la siguiente etapa y el mdximo de
100% de ajuste con ef perfil del Cargo.

La asignacidn de puntaje sera de |a siguiente forma

Porcentaje de ajuste obtenido Puntaje
. De 83 a 100 porciento 25
Da 66 a 82 porciento : 15
De 50 a 65 porciento 10
_De 0 a 49 porcienip 0
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La Evaluacidn Psicométrica, cansiste en diferentes pruebas psicométricas asignadas a los postulantes, estas pruebas
estaran disponibles por un periodo.de 4 dias, es decir 96 horas enla plataforma Talana, luego de este tiempo, las pruebas
axpiran y por lo tanto también la opcién de respander y seguir participando en €l proceso de Saleccidn. El postulante
desde que ingresa a Talana, cuenta con 36 horas para contestar las evaluaciones y debe considerar las siguientes fases:
Recibirda dos correos electrénigos, desde la platafarma Talana,” el correo emiser serd el siguiente:
sonorteseleccion@talana.com. Se sugiere revisar su bandeja de spam o correos no deseados para garantizar la
recepcidn de la invitacién. £s de responsabilidad del postulante contar con los medios tecnelégicos y de conexidn para
la realizacién adecuada de esta evaluacién. Si se encuenira en condicién de persona con discapacidad que pueda
dificuliar su evaluacion, se sclicita hacerlo saber al momento de presentar sus antecedentes.

El primer corren es una solicitud para contestar pruebas psicornétricas.

Para esto es neceszrio que cuente con un espacia tranquilo y libre de distracciones. Ademas, lea detenidamente las

instrucciones antes de contestar los cuestionarios y ademas de EEER, ACEPTAR LOS TERMINOS ¥ CONDICIONES JUNTO
" CON LAS POLITICAS DE PRIVACIDAD, para posteriormente seleccionar RENDIR PRUEBA.

El segundo correo, es una solicitud de video enirevista, para fa cual deberd ingresar a través del botén que indica
“ACCEDER A MI CUENTA”. Ademas de cansiderar permitir el acceso a CAMARA Y MICROFONO, para contestar [a video
entrevista y asi evitar inconvenientes, luego seleccionar SIGUIENTE.

Recepcién de pruebas psicométricas: La recepcién de pruebas se extendera desde 07/10/2022 al 10/10/2022 hasta
las 23:59hrs, toda prueba respondida que sobrepase la hora mencionada, no sera recibida. En caso de cualquier
inconveniente con la plataforma Talana, debe naotificar junto a una foto evidenciando el probiema al correo
seleccionhbv@redsalud.gob.¢l antes de que termine el plazo previamente mencionado

Nota: Esta evaluacién es de cardcter confidencial, sus resultados serdn aplicables solo para el presente proceso seleccién
u otro con similar perfil. Los resultados obtenidos serén entregados (nica y exclusivamente a la comision del proceso de
sefeccidn.

Facior IV: “Apreciacién Global del Candidato {a}” ' Maximo 35 ptos. / Minimo 11 ptos ‘

Consiste en la aplicacidn de una entrevista efectuada por la Comisidn de Seleccién. En esta efapa se pretende identificar
las habilidades, conocimientas y competencias conforme a la adecuacion de las condiciones labarales.

Cada uno de los {las) integrantes de la Comision, que participe en las entrevistas, calificara a cada entrevistado () con
un puntaje entre 1y 35 puntos. El promedio de los puniajes de los {las} integrantes del Comité se asignara como puntaje
final de |a entrevista al postulante.

Recomendabie : © Max 35- Min 21

Recomendable con observaciones Max.20 — Min 11

No recomendable 10 puntos o
menos

Las citaciones a la entrevista personal se efectuaran por correo electrdnico, a la direccion indicada por el (Ia) postulante.
La modalidad de la entrevista, podra ser realizada de manera presencial, en dependencias del Hospital Base Valdivia,
cormo también en modalidad virtual, a través de plataformas Zoom o Google Meet.

Nota: Se evaluard dependiendo las condiciones sanitarias
IX., MECANISMOS DE DESEMPATE

En caso de que exista un empate en el puntaje al final de! procese, es decir, en [a sumatoria de todos los Factores dei
presente proceso de seleccién, el criterio que primara en orden de prelacidn, sera el siguiente:

1° Puntaje obtenido en Apreciacidn Global del Candidate(a)
2° Experiencia calificada medida en afio, mes y dia, como Jefatura y luego en funcienés clinicas.
3° Puntaje ubtenido en actividades de capacitacion.

De persistiv empate, serd la comisién quien definird el orden de prelacidn para la propuesta al Director del
establecimiento.
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X, CRONOGRAMA DE DESARRCLLO DEL PROCESO:

. FECHA
ACTIVIDAD
DESDE HASTA
Publicacién en pdgina wehb del Hospital y Servicio de Salud
Valdivia i 14 septiembre del 2022
14 septiembre 2022 30 septiembre 2022

POSTULACION
Evaluacion curricular - (03 octubre 2022 06 octubre 2022

07 octubre 2022 10 octubre2022
Entrevista Psicolaboral _
Entrevista Personal 12 octubre 2022 14 octubre 2022

' 19 octubre 2022

Infermacian Resultadas finales

Moviembre 2022 o fecha a convenir

Asumo de funciones

3.- PUBLIQUESE esta Resolucidn a través de los sitios Web del
Hospital Base Valdivia y del Servicio de Salud Valdivia.

ANGTESE Y COMUNIQUESE

DISTRIBUCION:

* Depto. Gestion del Cuidado de Enfermeria,

+ Subdireccian Gestion de las Personas

& Subdepto. Personal HBY.

& Fenpruss,

= Oficina de Partes H.B.Y,

. . T .
f;l;::g‘co atraccign, sele_ccmn e incorporacidn del MINISTRO DE EE
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